
Allgemeine Geschäftsbedingungen der PC-Future GmbH
Stand: 26.03.2026

1. Vertragsumfang

Alle Bedingungen gelten für alle Dienstleistungen und Softwareprodukte der PC-Future GmbH. Für Apps
gelten ergänzend §19–26.

2. Vertragsgegenstand

Leistungserbringung Mo–Do 9:00–17:00, Fr 9:00–15:00 (Feiertage exkludiert).

3. Angebot und Bestellung

Angebote freibleibend. Verträge durch Auftragsbestätigung, Warenversand oder Dienstleistung.

4. Preise

Euro. MwSt. zusätzlich. App Store®-Preise sind Endpreise inkl. MwSt.

5. Zahlung

Sofort fällig. In-App-Käufe über Apple® App Store®.

6. Versandbedingungen

Versandart nach Ermessen von PC-Future GmbH.

7. Widerrufsrecht

Zwei Wochen. Bei digitalen Inhalten: erlischt mit Ausführungsbeginn nach Zustimmung.

8. Kulanzrücknahme

Nach Frist nur bei falscher Belieferung. Stornogebühr 10%.

9. Eigentumsrecht

Produkte bleiben bis Vollzahlung Eigentum von PC-Future GmbH.

10. Gewährleistung

6 Monate. Software: im Wesentlichen gemäß Produktbeschreibung.

11. Rücktritt

Bei Zahlungseinstellung/Insolvenz. Entschädigung 10%.

12. Haftung

Bei Vorsatz/grober Fahrlässigkeit. Keine Haftung für Datenverlust durch Nutzer.

13. Servicevoraussetzungen

Gerätespezifische Umgebung durch Kunden sicherstellen.

14. Fernwartung

Nur mit Kundenzutun. Verschlüsselt. Daten nach Abschluss gelöscht.



15. Einzelaufträge

Min. 1 Arbeitsstunde. Reisekosten für Vor-Ort.

16. Datenschutz

DSGVO/BDSG. Siehe www.pc-future.de/datenschutz.html und /datenschutz-app-de.html.

17. Rechtsform

GmbH, AG München NR:137285.

18. Gerichtsstand

Weilheim. Deutsches Recht.

Ergänzende Bestimmungen für Apps

Gelten für alle Apps der PC-Future GmbH, insbesondere „Einkaufsliste + Vorrat“.

19. Vertragsgegenstand App

Bereitstellung über Apple® App Store®. Vertrag mit Download oder In-App-Kauf.

20. Preise und In-App-Käufe

Endpreise inkl. MwSt. Einmalige Käufe, keine Abos.

21. Nutzungsrechte

Einfaches, nicht übertragbares Nutzungsrecht.

• Kein Reverse Engineering/Kopieren/Verbreiten

• Keine kommerzielle Nutzung ohne Zustimmung

22. Verfügbarkeit

Keine 100%-Garantie für Cloud-Dienste. App grundsätzlich offline nutzbar.

23. Updates

Mind. 2 Jahre. Weiterentwicklung bei triftigem Grund, ohne Zusatzkosten.

24. Mängelgewährleistung

Kein Anspruch bei inkompatibler Umgebung, veralteter Version oder Nutzerfehler.

25. Haftung App/Daten

Keine Haftung für Datenverlust durch Nutzer. Backup verfügbar. Keine Haftung für Drittanbieter-Daten.

26. Zustimmung

AGB via App Store® und www.pc-future.de/agb.html. Datenschutz unter /datenschutz-app-de.html.
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